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Tentamen 24.01.2009 / kjm & af Skrivtid: 4 h

1) Beskriv mycket kort' (allt fran ca 5 ord — max 10 rader) foljande:
a) Leadtime (2 p.)
b}y OTS(@2p)
¢)  Varumérkessaliens (2 p.)
d)  Subliminal perception (2 p.)
e)  Mirkespositionering (2 p.)

2)  Redogér utforligt f51° utereklam. Diskutera mediets egenskaper, behandla positiva
och negativa drag, relatera till andra medier, ge exempel etc. (10 p.)

3)  Redogbr utforligt f6r krishantering (10 p.)

4)  Diskutera de centrala frigorna som bér beaktas nér man besluter ifall ett foretag
skall ha ett eller flera varuméarken. Basera svaret framfor allt pa Hakanssons “Det
missforstidda varumaérket”, men annan insikt kan ocksd anvindas. Relatera till
resultaten fran ert Svningsarbete: Vore det mojligt for Maybelline® att sidlja en
parfym under sitt nuvarande varumirke, eller borde de istillet skapa ett helt nytt
mérke? (10 p)

5)  T"Foretaget har kontroll éver sitt eget varumdrke ", Diskutera det hir pastaendet
utgdende frin Hakansson (men ocks4 annan insikt kan anvindas). Hur stor
kontroll har foretaget 6ver sitt eget mirke? Och vad #r det egentligen foretaget gor
nir det "bygger ett varumérke”? (10 p)

Lycka till!

' " Aycket kort” betyder oftast svar pé 1-2 rader (Inga svar, over 5 rader, ger minuspoing). Besvara dem i
ordningsfoljd (a-¢), limna tomt om du inte kan.

2 Redogor wiforligt for” (giller friga 2, 3, 4 och 5) innebir ett langt och utforligt svar. Kom ihig
inledning och avslutning. Presentera de centrala begreppen, figurer eller formler. Férklara deras innebsrd
och diskutera dem. Ge exempel. Har koncepten kritiserats? Ete. Strukturera!!

? Om du gick kursen ht 2007 kan diskutera dévarande case — VichyCapital Soleil —1 stéllet for
Maybelline

Se till att det dtminstone finns en 3 rutor bred marginal p varje sida. Limna ett ca 5 rutors mellanrum
mellan frigoma (giller dock inte a-¢ i friga 1 diir ett mellanrum pé en ruta &r tillrickligt),

SKRIV TYDLIGT och STRUKTURERA SVARET ORDENTLIGT!



