KONSUMENTBETEENDE

Tentamen 15.01.2014 / af Skrivtid: 4 h

[.4s fotnétterna langst ner!

1)  Beskriv mycket kort' foljande:

a)  Formeln for Multiattributattitydmodellen (en av Fishbeins modeller)
(OBS! Kort svar: korrekt formel inkl bensimning pa vad férkortnigarna

star for!) (2 p.)
b)  Vad dr non-spatiala faktorer som kan paverka konsumenten (2 p.)

¢) AIDA(2p)
d)  Rikna upp segmenten (minst 6st)i VALS (2 p.)
¢)  Ritaen traditionell familjelivscykel (2 p.)

2)  Redogor utforligt® for kunskapsstrukturer inklusive medel-malkedjor (means-
end chains) (inkl. figurer och exempel} (10 p.)

k) Diskutera® foljande artikel: John Alan Cohan,”Towards a New Paradigm in the
Ethics of Women’s Advertising” (10 p.)

Lycka till!

! Mycket kort betyder svar pé 1-2 rader (l4nga svar ger minuspoéng). Besvara demn pa samma stille och
i ordningsfoljd ¢a-e), limna tomt om du inte kan.

" innebir ett omfattande svar. Kom ihag inledning och avslutning. Presentera de

2 »Redogor utforligt for
centrala begreppen, figurer eller formler. F srklara deras innebord och diskutera dem. Ge exempel.
inte mera #n ca 10

Striicka under de ca 10 viktigaste nyckelbegreppen i friga 2 & 3 (OBS! Var noga —
undersireckade ord/fragal)

nner till innehéllet och argumenteringen i

3 Diskutera i detta fall innebdr att man 1) visar att man ki
4 ett strukturerat

artileln, 2) har egna synpunkter pé olika aspekter av artikeln och kan diskutera dem p
SHtt.

Se till att det Atminstone finns en 3 rator bred marginal pa varje sida. Lamna ett ca 5 rutors mellanrum

mellan frigorna (giller dock inte a-¢ i fraga 1 diit en ruta ar tillriickligt).

SKRIV TYDLIGT och STRUKTURERA SVARET ORDENTLIGT! T#nk pa vad du lart dig om t.ex.
motivationstillstdnd 4ven kan tillimpas i praktiken pA handstil, larare, och forstaelse.






