KONSUMENTBETEENDE
Tentamen 14.06.2011 / af Skrivtid: 4 h

Liis fotnditerna lingst ner!

1)  Beskriv mycket kort' féljande:

a)  Vad dr livsstilsmarknadsforing (OBS! Kort svar!) (2 p.)

b)  Vad ir non-spatiala faktorer som kan paverka konsumenten (2 p.)
¢)  Ritaen medel-mél kedja (means-end chains) 2p.)

d)  Rikna upp segmenten (minst 6 st) i VALS (2 p.)

e)  Geminst fyra exempel pa beslutsfattarroller i familjen (2 p.)

2)  Fishbein har utvecklat tva centrala modeller: multiattitydattributmodellen och
en for intentioner (formeln f6r Theory of Reasoned action. jamfor dessa och
redogor utferligt” for dem (10 p.)

3)  Redogor utforligt o alla de olika former av inlérning du kéinner till (10 p.)
4)  Redogor utférligt (inkl. praktiska exempel) for familjelivscykeln (10 p.)

5)  Diskutera® fiiljande artikel: John Alan Cohan,”Towards a New Paradigm in the
Ethics of Women's Advertising” (10 p.)

Lycka till!

' Mycket kort betyder svar pa 1-2 rader (langa svar ger minuspoting). Besvara dem pa samma stille och
i ordningsfolid (a-¢), limna tomt om du inte kan.

 vRedogdr utforligt for” (giller friga 2, 3 och 4) innebér ett lingt svar. Kom ihag inledning och
avslutning, Presentera de centrala begreppen, figurer eller formler. Férklara deras innebdrd och
diskutera dem. Ge exempel. Har koncepten kritiserats? Struktureral!

¥ piskutera i detta fall innebér att man 1) visar att man kéinner till innehallet ach argumenteringen i
artikeln, 2) har egna synpunkter pa olika aspekter ay artikeln och kan diskutera dem pa ett strukturerat
siitt.

Qo till att det Atminstone finns en 3 ritor bred marginal pa varje sida. Limna ett ca 5 rutors mellanrum
mellan frigorna (giller dock inte a-e i friga 1 diir en ruta ¥r tillrickligt).

SKRIV TYDLIGT och STRUKTURERA SVARET ORDENTLIGT! Tink pé vad du lirt dig om t.ex.
motivationstillstind iven kan tillimpas i praktiken pd handstil, larare, och firstielse.



