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1 Applicerad modell/teori {25p)

| postorderbolaget Babby Halls kundundersokning har det kommit fram att kunderna upplever att
leveranserna ofta ar forsenade, samt att varorna alltfér ofta dr fordarvade. Kunderna eftersdkte dven
miljovianligare leveranser. Bobby Hall diskuterar nu anlitandet av ett tredjepartslogistikfaretag for att
lésa problemen och ber dig som férsiliningschef pd ett tredjepartslogistikforetag om ett erbjudande pa -

era tjanster.

1 a) Vilka tjinster kan ett tredjepartstogistikforetag erbjuda Bobby Hall? Hur kan anlitandet av eft
tredjepartsiogistikforetag paverka ledtiden och kvaliteten p& Bobby Halls leveranser? Vad &r for- och

nackdelarna for Bobby Hall? {15p)

1 b) Diskutera vilka méjliga strategier ni som tredjepartslogistikfretag kan anvénda fér att minska
Bobby Halls transportutsldpp. {10p)

2 Fraga baserad pa dvningsarbetet (25p)

Vilj ett av féljande koncept. Ge en klar och tydlig definition pa konceptet, ge dérefter ett exempel fran
en industri hur konceptet kan tillampas: (15p)

Vernons produktlivscykelmodell
Subsidier

Strategisk allians

Lean thinking

EDI

Horisontell integration

Demand change management
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Reverse logisitcs
Vilka faktorer ingar i Porters sa kallade diamantmodell? (6p) Redogdr vad modellen anvénds till {4p).

3 Definitionsfragor 20p .

a. Definiera vad l:et star for i det sk. OLl-paradigmet {4p)
Lagerféringskostnader. Exemplifiera (4p)
In-situ anpassning. Exemplifiera (4p)
Spekulativt inkop. Exemplifiera (4p)
Hyperglobaliseringsperspektiv (4p})
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